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HISTORICO

* Abril de 2007 — Presidente da Republica solicita acompanhamento das acoes de
inclusao digital.

* Montado Grupo Operacional de Inclusao Digital.
* Conclusoes: necessidade de fortalecimento dos telecentros.

» Sub-temas: arranjo institucional; infra-estrutura; capacitacao; avaliagao;
orcamento.

 Julho de 2008 — discussoes levadas ao conhecimento do Presidente.

* Presidente decide convocar reuniao com movimentos sociais vinculados a inclusao
digital.

* Setembro de 2008 — reuniao entre Presidente e movimentos sociais.

* Presidente solicita que se consolide uma proposta de projeto de inclusao digital que
considere as preocupacoes e demandas expostas.

* Novembro de 2008 — Presidente aprova o projeto proposto.

* Marco de 2009 — Recomposicao orcamentaria.

* Abril a Junho de 2009 — Audiéncia e Consulta Publica do projeto proposto.
* Julho a Setembro de 2009 — Consolidacao dos instrumentos juridicos.
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OBJETIVOS DO PROGRAMA

e OBJETIVO GERAL: desenvolver acoes conjuntas (entre orgaos do
governo federal, Estados, Municipios e sociedade civil) que
possibilitem a instalacao e a manutencao, em larga escala, de
telecentros.

e OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Organizar oferta e demanda por telecentros e unidades de acesso
comunitario, com critérios, pactuacao federativa e participacao da
sociedade civil.

« Coordenar as iniciativas de inclusao digital do Governo Federal a partir de
diretrizes e critérios comuns, sem prejuizo da diversidade de seu publico-
alvo.

 Contribuir para a consolidacao (orcamentaria, institucional e legal) da
politica publica de inclusao digital como politica de Estado.



Meta

e Apoio a implantacao de novos telecentros.

e Apoio ao fortalecimento de telecentros existentes, e de
centros nao conectados que possam se tornar
telecentros.

Por intermédio dos orgaos e entidades publicas e
privadas sem fins lucrativos responsaveis por iniciativas
(programas e projetos) em andamento ou planejados.



DESENHO DO PROGRAMA
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Coordenacao Executiva - MP
Indicadores de Avaliacao

Selecao de Propostas

Mecanismos de Monitoramento

Apresentam propostas
(Cadastro ONID + Form)
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EXEMPLOS DE PROPOSTAS DE ADESAO

INICIATIVAS

Selecao de Propostas Aderentes

Apresentam propostas

(Cadastro ONID + Form)
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EXEMPLO DE PROPOSTA — ORGAO FEDERAL

INICIATIVA

Apresentam propostas
Cadastro ONID + Form
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EXEMPLO DE PROPOSTA — ORGAO ESTADUAL
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EXEMPLO DE PROPOSTA — ORGAO MUNICIPAL
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EXEMPLO DE PROPOSTA — ONG
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OFERTAS CENTRALIZADAS

Equipamentos novos
 Kit de 10 estacoes + 1 servidor + mobiliario (MC)
Equipamentos recondicionados
« Kit de 10 ou 5 estacoes + 1 servidor (Projeto CI/ MP)
Conectividade
 Servico de conexao a Internet (Gesac/ MC)
Bolsas para jovens monitores de telecentros (CNPg/ MCT)
 1xR$ 483,01 ou
e Até 2 x R$ 241,50
Formacao para bolsistas e nao-bolsistas
e Todos os bolsistas
e 1 a 2 vagas para nao bolsistas por telecentro
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Contrapartidas exigidas das propostas

e Espaco fisico

» Mobiliario (exceto telecentros que recebam equipamentos novos).

e Rede elétrica interna adequada

e Rede l6gica adequada (exceto os que recebam equipamentos novos).

e Custeio de energia, limpeza, seguranca e conservacao basica dos
equipamentos.

e Atendimento as diretrizes.

e Acompanhamento e responsabilidade sobre as informacgoes prestadas.
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Os telecentros apoiados devem:

e Ter as portas abertas ao uso por todo cidadao.
* Nao cobrar pelo uso dos recursos providos pelo Programa.
e Montar um Conselho Local.

« Estar aberto ao menos 30 horas semanais, em horarios compativeis c/ a
comunidade (regra definida pelo Conselho Local).

« Oferecer a populacao atividades multiplas, incluindo acesso livre assistido,
cursos e projetos de desenvolvimento local (regras = Conselho Local).

e Permitir acesso a ferramentas web 2.0 e evolucao da web/internet.
e Manter ao menos um monitor (agente local de inclusao digital).
« Manter registro atualizado de usuarios/ atendimentos.

 Indicar entidade local a qual o telecentro se reporta, que deve ser de
natureza publica ou privada sem finalidade de lucro.

« Se instalado em escola publica, participar do programa Escola Aberta
(MEC) ou similar.
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Selecao MP/MC/MCT

Quem podera apresentar proposta?

« Entidade Proponente: 6rgao ou entidade publica federal, estadual
ou municipal, inclusive suas empresas publicas e sociedades de
economia mista, ou entidade privada sem fins lucrativos,
responsavel por iniciativa de implantacao e funcionamento de
telecentros, que apresenta proposta de apoio a um conjunto de
unidades junto ao programa, assumindo as respectivas
responsabilidades.
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Proposta aponta unidades
que demandam apoio

e Telecentros em funcionamento.
e Centros em funcionamento, s/ conexao a internet.
* Telecentros a serem implantados

— Selecao de unidades por conta das entidades proponentes, seguindo diretrizes
do Programa Telecentros.BR.

« Em espacos ja definidos: informa dados completos (Cadastro ONID).
- Em espacgos nao-definidos: indica quantidade e critérios de distribuicao.
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ONID - Observatorio Nacional de Inclusao Digital

3 OMID: Mapa dos telecentros do Brasil - Mozilla Firefox
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Cadastro Nacional de Telecentros

c} http: ficadastro.onid.org.br/login) Wt '

comunidade

Cadastro de telecentros

Entre no sistema

Bem-vind@ ao cadastro de telecentros!

Esta no ar 0 novo Cadastro de Telecentros do CMID. |L°9i"""e"'“i' |

Agora wocé pode preencher tadas as informagdes do seu telecentro no nosso novo sistema Senha
on-line. Basta se cadastrar & comegar a preencher. | = |

Q) Cadastrar usuario Esqueceu sua senha?

Mo caso de dividas preenchendo o cadastro, entre em contato: anid@onid org.br.

Observatorio Hacional de Inclusio Digital
IPSO — Instituto de Pesguisas & Projstos Sociais & Tecnoldgicos = Ministério do Planejsmento, Oroamento & Gestdo [ Secretaria de Logistics & Tecnologis da Informacéo

— Completo e ATUALIZADO: inclui campos criados para o Programa
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Criterios
e Prioridade a propostas com no minimo 10 (dez)
telecentros (existentes + novos).

 Em cada telecentro existente, ao menos 5 computadores, exceto
local s/ energia elétrica de rede.

e Nao serao aceitas unidades:

- Com finalidade comercial na exploracao dos servicos de acesso a
Internet, navegacao ou aprendizagem de uso das TICs;

« Sem navegacao assistida (como totens e similares);

- Sem endereco fixo (6nibus, caminhoes e outros tipos de equipamentos
moveis, exceto sob condicoes especificas, a serem analisadas).
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Pontuacao

o Contarao pontos telecentros cuja localizacao seja coincidente a:
- Territorios da Cidadania/Territdrios Digitais (MDA);
- Territérios de Paz/ Pronasci (MJ);
- Territorios ou espacos de atendimento a indigenas (FUNAI);
« Comunidades quilombolas, ciganas e de terreiro (SEPPIR/PR);
» Territorios da Pesca (MPA);

- Espacos Prioritarios da Politica Nacional de Desenvolvimento Regional -
PNDR (Min. Integracao);

- Areas de protecdo ou interesse ambiental e Salas Verdes (MMA);
. Areas de infra-estrutura social e urbana do PAC (MCidades);
 Pontos de Cultura (MinC);

« CRAS, CREAS e entornos (MDS);

- Organismos vinculados ao Pacto Nacional pelo Enfrentamento a
Violéncia contra a Mulher (SPM/PR).
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Apontar no cadastro do telecentro
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Exizte nas proximidades

I:‘ Cybercaté, lanhouse, cabine ou totem pages de acesso 3@ Intemet
D Servigo de intemet banda larga por assinatura

I:‘ Telefones piblicos

I:‘ Outroz telecentros comunitanos

O telecentra ests localizado em territério coinciderte com as iniciativas do governo federal assinadas a seguir:
I:‘ Area de infra-estrutura zocial e urbana do PAC (inistéro das CidadesMCidades)
D Hrea de interesse ambiental (winistério do hein Ambientehits)
D Centra de Referéncia em Assisténcia Social - CRAS ou entomo (Ministéro do Desenvolvimenta SocialMOS)
D Certra de Referéncia Especializada de Assisténcia Social - CREAS ou entamo (hinistéro do Desenvolvimenta SocialMaOs)
D Comunidade quilambola, cigana ou de temeiro (Secretaria Especial de Politicas de Pmmogﬁo da lgualdade Racial - SEPFIRIFR)
E Espaga Priaritara da Politisa Macional de Deservalvimerta Regional - PNOR (hnistéric da Integragio Nasionalhly
Organismo do Pacte Macional pelo Enfrentamento 3 Moléncia cortra 3 Malher ou ertome (Secretara Especial de Politicas para MulheressS P
O outras politicas plblicas federais
D Porte de Cuktura (hvinistério da CuturaMinC)
D Temitério da Cidadania (Ministério do Desenvalvimento AgrariehDs)
D Temitério da Pesea (vinistéro da Pesca e AquiculturaMiPa)
D Temitério Digital (Micles de Estudos Agrarios e Desenwolvimento Rural - NEADURWDA)
I:‘ Temitorio ou unidade de stendimenta a povos indigenas (FUNALD
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Detalhamento da proposta

Demonstrar apoio planejado/ sistematico de acompanhamento
das unidades.

Atuacao em inclusao digital/ telecentros (se iniciativa
previamente existente).

Tempo de existéncia iniciativa (se previamente existente).
Investimento anual (R$): executado e previsto (2007 a 2011).
Grau de coordenacao/ gestao dos processos.

e Recursos humanos.

e Equipamentos.

Manutencao técnica.
Conectividade.

Formacao dos recursos humanos.
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Detalhamento da proposta (cont.)

 Politica dos telecentros ja em funcionamento quanto a:
e Acesso universal.
e Gratuidade.
e Uso livre.
» Uso de software livre.

» Conselho gestor/ participacao da comunidade na gestao.

e Plano para manutencao dos telecentros como politica publica,
com gestao compartilhada e mecanismos participativos

UM‘PA'S DE TODOS
GOVERNO FEDERAL
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Avaliacao de propostas

e Aderéncia as diretrizes do Programa Telecentros.BR.
e Experiéncia e gestao X gte de unidades propostas.
e Coincidéncia a territorios prioritarios.
e Avaliacao por tipo de proponente:
e Federais (prioritarios).
o Estaduais
e Municipais.
e Terceiro setor.
e Demanda X oferta disponivel.
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Formalizacao de propostas

e Definicao de meta de telecentros por proposta.
e Acordo de Cooperacao Técnica: obrigacoes mutuas.
e Vigéncia: Dezembro/2011.

Avaliacao e autorizacao de demandas em fases:

e Telecentros existentes: com base no cadastro da proposta.
e Telecentros novos: prazos/ fases de cadastro e avaliacao.
e Coordenacao avalia demandas e autoriza atendimento.
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Redes de formacao

o Edital distinto da selecao de iniciativas.
 Pré-selecao de instituicdes responsaveis por:

« Articulacao regional (5):
« Norte
* Nordeste
« Centro-Oeste
 Sudeste
 Sul
« Macro-temas (4):
- Articulacao comunitaria, gestao e desenvolvimento local.
« Tecnologia da Informacao.
 Producao de conteudos.
- Avaliacao e indicadores.
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REDES REGIONAIS
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REDES TEMATICAS

Casa
Brasil

Tema 1 Tema 2

Articulacdo, gestao,
desenvolvimento

\ S

Tecnologia da
Informacao

4

MC +
Cefets

Tema 3 '/ Tema 4 CGU
Producao de Avaliacao e
conteudos indicadores 0
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Mais informacoes

e Perguntas e respostas da Audiéncia Publica
e Site www.inclusaodigital.gov.br/telecentros
e Boletim ONID — www.onid.org.br

e Eventos e reunioes de divulgacao: agendar
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